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POLITICA DE CALIDAD

El Centro Médico Santa Maria de los Angeles S.R.L., una empresa dedicada a brindar un servicio

de calidad a sus clientes en la prevencién y deteccién de enfermedades ocupacionales en las

empresas, por lo que asumimos los siguientes compromisos:

a).

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes proporcionando productos
y servicios de manera oportuna, eficaz y confiable en la prevencion y deteccion de

enfermedades ocupacionales.

. Contar con colaboradores competentes a través de las actividades de capacitacion y

sensibilizacién, basando su labor en la honestidad, profesionalismo, competitividad y

vocacion de servicio.

. Cumplir con la legislacion y reglamentacion vigente y aplicables a la provision del servicio

de salud.

. La alta direccion estad comprometida en mantener, revisar y optimizar el sistema integrado

de gestion, buscando la mejora continua y la eficacia del sistema, asi como dar soporte

con los recursos necesarios.

. Evaluar los riesgos y oportunidades de manera que todos aquellos escenarios que puedan

influir en el logro de los objetivos sean abordados.

La Politica de Calidad es comunicada y entendida por los colaboradores de la organizacion,

manteniéndose disponible para las partes interesadas en lo que corresponde; se revisa

anualmente para su continua adecuacion.
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